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Додаток 1
до оголошення про
проведення конкурсу

Специфікація
Про проведення конкурсу для надання соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю шляхом соціального замовлення 

1. Нормативна база

- Закон України «Про соціальні послуги»;
- Постанова Кабінету Міністрів України від 01 червня 2020 року № 450 «Деякі питання надання соціальних послуг  шляхом соціального замовлення» зі змінами;
- Постанова Кабінету Міністрів України від 3 березня 2020 року № 185 «Про затвердження критеріїв діяльності надавачів соціальних послуг» зі змінами;
- Наказ Міністерства соціальної політики України від 5 квітня 2023 року №119-Н «Про затвердження Державного стандарту соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю».

2. Визначення потреби

Кількість потенційних отримувачів соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю становить 9 дітей з інвалідністю. 

3. Визначення категорії отримувачів

Діти з інвалідністю віком від 3 до 18 років, які потребують надання соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю.

4. Визначення послуги

Основні заходи, що складають зміст соціальної послуги денного догляду дітей з інвалідністю:
	№
	Назва заходу
	Час виконання
1 заходу,
людиногодин*
	Кількість та періодичність проведення заходів у межах надання соціальної послуги*
	Форма роботи (індивідуальна / групова)
(І / Гр)

	1
	2
	3
	4
	6

	1
	Участь отримувачів та членів їхніх сімей, їхніх родичів у вирішенні конкретних соціальних проблем

	1.1
	Оцінювання індивідуальних потреб отримувача соціальної послуги, залучення отримувача та його батьків або законних представників до визначення потреб
	6 (при первинному оцінюванні),
2 (при повторному оцінюванні)
	Щонайменше 3 рази
	І

	1.2
	Підготовка індивідуального плану надання соціальної послуги
	4
	Протягом 5 робочих днів після оцінювання
	І

	1.3
	Консультування батьків або законних представників щодо подолання труднощів, які виникли під час виконання індивідуального плану
	1
	Відповідно до потреб
	І

	1.4
	Зустрічі із батьками або законними представниками отримувача для обговорення стану виконання завдань, визначених індивідуальним планом
	1
	Відповідно до потреб, але не рідше ніж раз на півроку
	І

	1.5
	Перегляд індивідуального плану надання соціальної послуги
	2
	Відповідно до потреб, але щонайменше протягом 5 робочих днів після повторного оцінювання, далі - не рідше ніж раз на півроку
	І

	1.6
	Надання інформації про медичні, реабілітаційні установи / заклади, громадські організації, волонтерів, які надають допомогу дітям з інвалідністю та їхнім сім’ям, для можливого звернення за допомогою
	1
	Відповідно до потреби
	І

	2
	Забезпечення денного перебування та догляду за дітьми

	2.1
	Створення умов для денного перебування

	2.1.1
	Забезпечення твердим та м’яким інвентарем, посудом, ігровими та розвивальними матеріалами
	0,15
	Відповідно до потреби
	І

	2.1.2
	Допомога у забезпеченні реабілітаційними та допоміжними засобами (технічними засобами реабілітації)
	1
	Відповідно до потреби
	І

	2.1.3
	Формування навичок самостійного користування технічними та іншими засобами реабілітації
	0,30
	Відповідно до потреби
	І

	2.1.4
	Складання розпорядку дня та забезпечення його дотримання
	1 - для складання
	Складання - щомісячно,
виконання - щоденно (залежно від режиму перебування дитини)
	І

	2.1.5
	Організація рухового режиму
	0,30
	Відповідно до потреби
	І

	2.2
	Організація харчування

	2.2.1
	Забезпечення харчування
	Відповідно до графіка
1
	Щоденно / відповідно до потреби
	І

	2.2.2
	Організація можливості щоденного зберігання їжі, принесеної з собою
	
	Щоденно / відповідно до потреби
	І

	2.2.3
	Годування (допомога при прийомі їжі та рідини (напоїв)
	0,30
	Щоденно / відповідно до потреби
	І

	2.2.4
	Контроль за дотриманням дитиною специфічної дієти та вживанням їжі, рідини (напоїв)
	Відповідно до графіка
0,30
	Щоденно / відповідно до потреби
	І

	2.3
	Спостереження за станом здоров’я

	2.3.1
	Спостереження за виконанням рекомендацій лікаря
	0,30
	Згідно з медичними показаннями/ за потреби
	І

	2.3.2
	Контроль прийому ліків за призначенням лікаря
	0,30
	Відповідно до схеми лікування, за потреби
	І

	2.3.3
	Спрямування до відповідного закладу охорони здоров’я за місцем проживання або за необхідності здійснення виклику екстреної медичної допомоги
	1
	За потреби
	І

	2.3.4
	Надання домедичної допомоги
	0,30
	За потреби
	І

	2.3.5
	Допомога у виконанні лікувальних фізичних вправ
	1
	Відповідно до призначення/ за потреби
	І

	2.3.6
	Сприяння в отриманні лікувальної фізкультури, лікувального масажу
	1
	Відповідно до призначення/ за потреби
	І

	2.4
	Допомога у самообслуговуванні

	2.4.1
	Допомога під час одягання/ роздягання/взування
	0,20
	Щоденно / за потреби
	І

	2.4.2
	Допомога під час вмивання/ обтирання/обмивання
	0,30
	Щоденно / за потреби
	І

	2.4.3
	Надання допомоги під час пересування у приміщенні надавача соціальної послуги
	
	Щоденно / за потреби
	І

	2.4.4
	Допомога під час користування туалетом (заміна підгузків, засобів індивідуальної гігієни, подача і винесення судна з подальшою обробкою)
	0,20
	Щоденно / за потреби
	І

	2.4.5
	Допомога у користуванні катетерами, калоприймачами
	0,30
	Щоденно / за потреби
	І

	3
	Соціальна реабілітація

	3.1
	Формування знань про частини тіла людини, дотримання особистої гігієни, користування засобами гігієни, туалетною кімнатою, процедуру одягання/переодягання
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І

	3.2
	Розвиток навичок зміни та утримування положення тіла, рівноваги, долання перешкод при ходінні, підйому/спуску сходами
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І

	3.3
	Розвиток навичок споживання їжі, дотримання режиму харчування та пиття
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І

	3.4
	Розвиток побутових навичок (приготування їжі, прибирання, використання побутової техніки, користування грошима, прання та сушіння білизни, чищення кухонної зони та миття посуду, прибирання житла, здійснення дрібних покупок тощо)
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	3.5
	Розвиток здатності орієнтуватися в просторі та часі, місці знаходження
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	3.6
	Навчання навичок орієнтування в населеному пункті, користування громадським транспортом міського, приміського сполучення, як діяти, якщо загубився, тощо
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	3.7
	Формування та розвиток комунікативних навичок (вербальної та невербальної комунікації)
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	3.8
	Сприяння в отриманні послуг з розвитку загальномовленнєвих навичок: корекція звуковимови (постановка, автоматизація, диференціація звуків); розвиток зв’язного мовлення (усного діалогічного та монологічного); розвиток фонетико-фонематичних процесів; формування лексико-граматичного мовлення
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І

	3.9
	Формування навичок міжособистісної взаємодії відповідно до ситуації і в соціально прийнятній формі (прояв почуттів, налагодження та припинення відносин з дорослими та з однолітками соціально відповідним чином тощо)
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	3.10
	Формування навичок позитивної поведінки (встановлення дружніх відносин з однолітками, розв’язання конфліктних ситуацій, етика поведінки, толерантне ставлення один до одного)
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	3.11
	Формування навичок безпечної поведінки в побуті та навколишньому середовищі
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	3.12
	Формування навичок здорового способу життя
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	3.13
	Формування навичок догляду за одягом та своїм «робочим» місцем, складання іграшок тощо
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	3.14
	Формування правильного розуміння статевого виховання (з урахуванням віку)
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	4
	Психологічна допомога

	4.1
	Регуляція емоційно-вольової сфери (корекція агресивних проявів поведінки, тривожності, формування навичок саморегуляції)
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І

	4.2
	Забезпечення емоційного та психологічного розвантаження
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І

	4.3
	Відновлення та розвиток психічних процесів (пам’яті, уваги, мислення, уяви, сприймання)
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І

	4.4
	Проведення заходів щодо подолання психотравматичних ситуацій та стресів, кризових ситуацій, інших психологічних проблем
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І

	5
	Соціально-трудова адаптація

	5.1
	Консультування щодо професій, актуального стану ринку праці та можливої зайнятості
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	5.2
	Забезпечення профорієнтації
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	5.3
	Формування базових навичок ручної праці, трудових навичок
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	5.4
	Формування навичок читання, письма, обчислення
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І

	5.5
	Забезпечення умов (надання місця) для проведення занять за індивідуальною формою навчання
	-
	Відповідно до потреби, згідно графіка навчання
	І

	5.6
	Залучення до діяльності мистецького напрямку (зображувальна, музична, театральна, хореографічна тощо)
	1
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	6
	Організація дозвілля

	6.1
	Залучення до ігрової діяльності (соціальні історії, читання казок з елементами лялькового театру, сюжетно-рольові, дидактичні, соціально-комунікативні, будівельні, комп’ютерні ігри, ігри з елементами сенсомоторики тощо)
	1,5
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	6.2
	Прослуховування аудіозаписів, перегляд відеозаписів, художніх, анімаційних фільмів, читання книжок тощо
	1,5
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	6.3
	Перегляд телепрограм, спільні ігри тощо
	1,5
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	І / Гр

	6.4
	Прогулянки на вулиці, активний відпочинок: естафети, ігри з м’ячем, рухливі ігри тощо
	1,5
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	Гр

	6.5
	Організація екскурсій, виїздів на природу, залучення до участі в релігійних та обрядових заходах
	2
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	Гр

	6.6
	Організація заходів, пов’язаних із очікуваними важливими подіями (дні народження, свята, значимі події)
	2
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	Гр

	6.7
	Залучення до життєдіяльності територіальної громади (інформування про проведення місцевих свят, конкурсів, фестивалів та інших заходів, організація участі в них або їх відвідування)
	2
	Відповідно до потреби, згідно з індивідуальним планом
	Гр

	7
	Навчання батьків або законних представників

	7.1
	Консультування з питань адаптації технічних засобів реабілітації відповідно до потреб отримувача соціальної послуги
	1
	Відповідно до потреби
	І

	7.2
	Консультування з питань вікових особливостей розвитку та потреб дитини
	1
	Відповідно до потреби
	І

	7.3
	Консультування щодо прийомів і реакцій на можливу особливу поведінку дитини
	1
	Відповідно до потреби
	І

	7.4
	Консультування з питань запобігання дитячому травматизму (сон дитини, запобігання побутовим травмам, правила безпечної поведінки на вулиці, в транспорті тощо) та жорстокому поводженню з дитиною
	1
	Відповідно до потреби
	І

	7.5
	Інформування батьків або законних представників про потенційні можливості діяльності дитини в різних аспектах життя
	1
	Відповідно до потреби
	І

	7.6
	Навчання батьків або законних представників прийомам залучення дитини до дозвіллєвої та навчальної діяльності
	1
	Відповідно до потреби
	І

	7.7
	Консультування батьків або законних представників щодо важливості турботи про свої потреби та емоційний стан
	
	Відповідно до потреби
	І



* Періодичність та час, необхідний для виконання заходів, можуть відрізнятись з огляду на індивідуальні потреби отримувача соціальної послуги та можливості надавача соціальної послуги, визначені його установчими документами, правилами внутрішнього розпорядку, та наявність працівників відповідної кваліфікації.


5. Персонал

В конкурсній пропозиції має бути зазначено умови роботи персоналу, відомості про кадровий склад, функції працівників в межах соціального замовлення. Документація повинна містити інформацію про відповідну кваліфікацію працівників, які володіють спеціальними знаннями, уміннями і навичками, необхідними для професійної діяльності у сфері надання відповідної соціальної послуги. 
Безпосереднє надання соціальної послуги  здійснює мультидисциплінарна команда - група не менше ніж з трьох фахівців, яка безпосередньо планує та виконує заходи, що становлять зміст соціальної послуги, виходячи з індивідуальних потреб отримувача такої послуги, до складу якої входять соціальний працівник, практичний психолог, педагог соціальний, корекційний педагог, логопед, вихователь, лікар або сестра медична (брат медичний), соціальний робітник та інші фахівці залежно від потреби.

6. Матеріально-технічне забезпечення та архітектурне планування

Приміщення та обладнання  будівлі, де надається соціальна послуга денного догляду дітей з інвалідністю повинно бути доступним, індивідуалізовано відповідно до його потреб отримувача, мати розумне пристосування.
Надавач соціальної послуги організовує інформаційно-методичне забезпечення своєї діяльності, зокрема забезпечує своїх працівників нормативно-правовими актами, методичними та іншими матеріалами у сфері надання соціальних послуг. 

7. Фінансові дані

Учасник конкурсу надає калькуляцію вартості соціальної послуги.
