ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
до проекту рішення міської ради 
"Про визначення органу, що здійснює надання відомості про склад сім'ї 
та/або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб"

Відомості про склад сім'ї та/або зареєстрованих у житловому приміщенні осіб використовуються громадянами для призначення субсидії, обрахування пільг, приватизації житла, ведення квартирного обліку, надання житлово-комунальних та інших послуг тощо. 
На сьогодні питання видачі довідок про склад сім'ї виконавчими органами міських рад на законодавчому рівні не врегульовано. Відповідно до статті 4 Закону України "Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім'ям", наказом Міністерства праці та соціальної політики України від 22.07.2003 № 204, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 13.08.2003 за № 709/8030 "Про затвердження форми Декларації про доходи та майновий стан осіб, які звернулися за призначенням усіх видів соціальної допомоги", затверджено форму довідки про склад сім’ї або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб. Ця довідка заповнюється відповідним підприємством (організацією) або виконавчим органом сільської (селищної) ради за місцем реєстрації сім'ї. Відповідним підприємством (організацією) в контексті цього наказу є підприємство (організація), що здійснює обслуговування відповідного житлового будинку. На даний час – це єдиний документ, що законодавчо регулює порядок надання довідок про склад сім'ї та реєстрацію осіб, які звернулися за призначенням усіх видів соціальної допомоги.
У Чернігові такі відомості надавалися і надаються населенню житлово-експлуатаційними підприємствами/організаціями, органами самоорганізації населення (за участю Деснянської та Новозаводської районних рад) на підставі інформації, яка міститься в їх картотеках. 
У процесі надання відомостей про склад сім'ї та/або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб, місце проживання яких зареєстровано у багатоквартирних житлових будинках, які обслуговують комунальні підприємств Чернігівської міської ради "Деснянське", "Новозаводське", "ЖЕК 13", "ЖЕК 10" задіяно 8 спеціалістів цих підприємств. Відповідні відомості про осіб, які зареєстровані у житлі, яке обслуговують кооперативний ЖЕК, інші обслуговуючі підприємства/організації, об'єднання співвласників багатоквартирних будинків; гуртожитки, надають спеціалісти цих обслуговуючих підприємств/організацій.  Відомості про реєстрацію про склад сім'ї та/або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб у будинках індивідуальної житлової забудови надаються органами самоорганізації населення за участю Деснянської та Новозаводської районних рад.
Картотеки з питань реєстрації фізичних осіб, які використовуються  житлово-експлуатаційними організаціями, іншими підприємствами, установами та організаціями для ведення обліку та надання довідок (відомостей) про склад сім'ї та/або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб, необхідних для призначення субсидії, обрахування пільг, приватизації житла, ведення квартирного обліку, надання житлово-комунальних та інших послуг тощо,  розміщені у відповідно обладнаних приміщеннях на площах комунальних підприємств Чернігівської міської ради "Деснянське", "Новозаводське", "ЖЕК 13", "ЖЕК 10"; кооперативного ЖЕКу; інших обслуговуючих підприємств/організацій; об'єднань співвласників багатоквартирних будинків; гуртожитків, всього більше 30 суб’єктів (за даними управління житлово-комунального господарства Чернігівської міської ради).
У Деснянському та Новозаводському районних відділах у місті Чернігові Управління державної міграційної служби України в Чернігівській області знаходяться картотеки з питань реєстрації фізичних осіб, які ведуться цими відділами з 2013 року.
З метою впорядкування відносин, пов'язаних із наданням уповноваженому власнику (співвласнику) житла, наймачу житла у державному та громадському житловому фонді, члену житлово-будівельного кооперативу, власнику (співвласнику) житлового приміщення, на якого відкрито особовий рахунок, або будь-якій особі, що зареєстрована разом з ним у житловому приміщенні (будинку), іншій заінтересованій особі у випадках, передбачених законами України, відомостей про склад сім'ї та/або зареєстрованих у житловому приміщенні осіб, проектом рішення пропонується визначити управління адміністративних послуг Чернігівської міської ради органом, що здійснює надання відомостей про склад сім'ї та/або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб, місце проживання яких зареєстровано на території міста Чернігова. 
Для покращення якості обслуговування, зручності та наближення до населення адміністративних послуг з надання відомостей про склад сім'ї та/або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб проектом рішення окреслено коло заходів, які необхідні для утворення та облаштування віддалених 10 робочих місць адміністраторів:
8 – для надання відомостей про склад сім'ї та/або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб, місце проживання яких зареєстровано у багатоквартирних житлових будинках на території м. Чернігова;
2 – для надання відомостей про склад сім'ї та/або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб, місце проживання яких зареєстровано у будинках індивідуальної житлової забудови на території Деснянського та Новозаводського районів у м. Чернігові, 
у приміщеннях комунальних підприємств Чернігівської міської ради "Деснянське", "Новозаводське", "ЖЕК 13", "ЖЕК 10" відповідно до територіального розташування житла. 
	Також, проектом встановлено, що до 1 квітня 2017 року необхідно провести необхідні роботи з метою забезпечення умов для прийняття від житлово-експлуатаційних організацій, інших підприємств, установ та організацій, структурних підрозділів УДМС України в Чернігівській області, що забезпечували або забезпечують ведення картотек з питань реєстрації фізичних осіб на території міста Чернігова, цих картотек разом із обладнанням для їх зберігання та обробки. 
[bookmark: _GoBack]Управлінням адміністративних послуг Чернігівської міської ради протягом 2016 року проведено заходи із впровадження системи захисту інформації, що використовується при наданні адміністративних послуг. Застосування сучасних електронних сервісів обміну інформацією між органом реєстрації та адміністраторами на віддалених робочих місцях дозволить підтримувати в актуальному стані та оперативно надавати заявникам запитувану ними інформацію про склад сім'ї та/або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб.

Начальник управління адміністративних 
послуг Чернігівської міської ради 						М. К. Овсяник 
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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА   до проекту рішення міської ради    " Про визначення органу, що здійснює надання відомості про склад сім'ї    та/або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб "     Відомості про склад сім'ї та/або зареєстрованих у житловому приміщенні осіб  використовуються громадянами для призначення субсидії, обрахування пільг,  приватизації житла, ведення квартирного обліку, надання житлово - комунальних та  інших послуг тощо.    На сьог одні питання видачі довідок про склад сім'ї виконавчими органами  міських рад на законодавчому рівні не врегульовано. Відповідно до статті 4 Закону  України "Про державну соціальну допомогу малозабезпеченим сім'ям", наказом  Міністерства праці та соціальної п олітики України від 22.07.2003 № 204,  зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 13.08.2003 за № 709/8030 "Про  затвердження форми Декларації про доходи та майновий стан осіб, які звернулися за  призначенням усіх видів соціальної допомоги", затверджено фо рму довідки про склад  сім’ї або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб. Ця довідка  заповнюється відповідним підприємством (організацією) або виконавчим органом  сільської (селищної) ради   за місцем реєстрації сім'ї. Відповідним підприємством  (організацією) в контексті цього наказу є підприємство (організація), що здійснює  обслуговування відповідного житлового будинку. На даний час  –   це єдиний  документ, що законодавчо регулює порядок надання довідок про склад сім'ї та  реєстрацію осіб, які зверн улися за призначенням усіх видів соціальної допомоги.   У Чернігові такі відомості надавалися і надаються населенню житлово - експлуатаційними підприємствами/організаціями, органами самоорганізації  населення (за участю Деснянської та Новозаводської районних ра д) на підставі  інформації, яка міститься в їх картотеках.    У процесі надання відомостей про  склад сім'ї та/або зареєстрованих у  житловому приміщенні/будинку осіб, місце проживання яких зареєстровано у  багатоквартирних житлових будинках, які обслуговують ко мунальні підприємств  Чернігівської міської ради "Деснянське", "Новозаводське", "ЖЕК 13", "ЖЕК 10"  задіяно 8 спеціалістів цих підприємств. Відповідні відомості про осіб, які  зареєстровані у житлі, яке обслугову ють   кооперативний ЖЕК, інші обслуговуючі  підпри ємства/організації ,  об'єднан ня   співвласників багатоквартирних будинків;  гуртожитк и, надають спеціалісти цих обслуговуючих підприємств/організацій.   Відомості про реєстрацію  про  склад сім'ї та/або зареєстрованих у житловому  приміщенні/будинку осіб у будинка х індивідуальної житлової забудови надаються  органами самоорганізації населення за участю Деснянської та Новозаводської  районних рад.   Картотеки з питань реєстрації фізичних осіб , які використовуються    житлово - експлуатаційними організаціями, іншими підприєм ствами, установами та  організаціями для ведення обліку та надання довідок (відомостей) про склад сім'ї  та/або зареєстрованих у житловому приміщенні/будинку осіб, необхідних для  призначення субсидії, обрахування пільг, приватизації житла, ведення квартирног о  обліку, надання житлово - комунальних та інших послуг тощо,   розміщені  у відповідно  обладнаних приміщеннях на площах комунальних підприємств  Чернігівської  міської  ради "Деснянське", "Новозаводське", "ЖЕК 13", "ЖЕК 10" ;  кооперативного ЖЕКу ;  інших обслуговуючих підприємств/організацій;  об'єднань співвласників 

