
Звіт про повторне відстеження результативності рішення виконавчого 
комітету Чернігівської міської ради  

«Про затвердження Положення про організацію надання платних послуг 
комунальним клубним закладом «Центр культури і мистецтв»  

Чернігівської міської ради» від 07.05.2024 № 263 
 

1. Вид та назва регуляторного акта:  рішення виконавчого 
комітету Чернігівської міської ради «Про затвердження Положення про 
надання платних послуг комунальним клубним закладом «Центр культури і 
мистецтв» Чернігівської міської ради від 07.05.2024 № 263. 

 
2. Назва виконавця заходів з відстеження результативності: 

Управління культури та туризму Чернігівської міської ради. 
 
3. Цілі прийняття акта: створення найбільш сприятливих умов для 

реалізації, задоволення духовних, моральних та творчих потреб населення, 
організації змістовного дозвілля усіх верств населення шляхом розширення 
переліку культурних послуг комунальним клубним закладом «Центр культури 
і мистецтв» Чернігівської міської ради (далі – Заклад).  

 
4. Строк виконання заходів з відстеження: з 12.05.2025 по 28.05.2025. 
 
5. Тип відстеження: повторне відстеження. 
 
6. Методи одержання результатів відстеження: аналітичний. 
 
7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалася 

результативність, а також способи одержання даних.  
 

Рішення виконавчого комітету Чернігівської міської ради «Про 
затвердження Положення про надання платних послуг комунальним клубним 
закладом «Центр культури і мистецтв» Чернігівської міської ради» від 
07.05.2024 № 263 визначає перелік та вартість платних послуг сфери культури, 
що надаються комунальним клубним закладом «Центр культури і мистецтв». 

Платні послуги надаються замовникам згідно із статутною діяльністю 
за рахунок робочого часу працівників установи з використанням наявної 
матеріально-технічної бази. При розрахунку із отримувачами платних послуг 
(фізичних та /або юридичних осіб) використовується реєстратор 
розрахункових операцій (РРО). 

Платні послуги Закладу надаються з метою створення найбільш 
сприятливих умов для задоволення духовних, моральних та інтелектуальних 
потреб, організації змістовного дозвілля з метою підвищення соціально-
культурної активності гостей та населення міста. 

 
 
 



8. Кількісні та якісні значення показників результативності акта.  
 

Проведений моніторинг за звітний період свідчить про цілком позитивну 
тенденцію впровадження регуляторного акту.  

Найбільш запитуваними платними послугами є проведення занять у 
студіях, підготовчих групах, групах раннього естетичного розвитку, творчих 
школах та об’єднаннях, секціях та мистецьких аматорських об’єднаннях для 
дітей та гуртках, а також органіхація та проведення майстер-класів. 

При відстеженні результативності будуть враховуватися наступні 
показники:  

1. Кількість осіб (юридичних та фізичних), що звернулись за послугами 
Закладу –  988. 

2. Кількість запитів у пошукових системах щодо діяльності Закладу –                   
173 (Google). 

3. Кількість заходів, що проводились на базі Закладу (платні послуги)- 4. 
4. Кількість та якість відгуків у мережах Facebook, Instagram та інших 

щодо діяльності Закладу: 
Facebook  
вподобайки – 3575, коментарі – 442, взаємодія з контентом – 11,8 тис., 

охоплення – 35,1 тис. 
Instagram 
вподобайки – 4251 (один з них дизлайк бо людині було холодно у осінній 

період), коментарі – 165, взаємодія з контентом – 2,9 тис.,                                             
охоплення – 10,4 тис. 

5. Загальна сума коштів на яку Закладом надано послуг за рік –                               
304 381,29 грн. 

 
 

9. Оцінка результативності реалізації регуляторного акта та ступеня 
досягнення визначених цілей: 

 
Впровадження системи платних послуг, розширення їхнього переліку та 

якості, а також створення умов для реалізації прав громадян на дозвілля та 
отримання послуг у сфері культури, залучення громадськості до цінностей 
національної й світової культури, науки й освіти має позитивну динаміку та 
досягло визначених цілей.  

 
 
 
 
Начальник управління 
культури та туризму 
Чернігівської міської  ради                                                   Олександр ШЕВЧУК 


