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ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішення виконавчого комітету

Чернігівської міської ради 

«03» серпня  2023 року № 480 


Порядок видачі пільгових транспортних карток окремим категоріям громадян для проїзду у громадському транспорті загального користування міста Чернігова


1. Цей Порядок визначає механізм забезпечення окремих категорій громадян, яким чинними нормативно-правовими актами передбачено пільговий (безоплатний) проїзд у міському пасажирському транспорті загального користування, пільговими транспортними  картками. 

2. Пільгова транспортна картка видається на безоплатній основі особам, яким чинними нормативно-правовими актами передбачено пільговий (безоплатний) проїзд у міському пасажирському транспорті загального користування та зареєстрованим місцем проживання яких є Чернігівська міська територіальна громада, відповідно до додатка 1 та додатка 2 до Програми компенсації пільгових перевезень окремих категорій громадян в міському електро- та автомобільному транспорті загального користування на 2022-2024 роки, затвердженої рішенням Чернігівської міської ради від 30 вересня 2021 року № 11/VIIІ-3.
Для внутрішньо переміщених осіб, яким чинними нормативно-правовими актами передбачено пільговий (безоплатний) проїзд у міському пасажирському транспорті загального користування, пільгова транспортна картка видається на безоплатній основі на підставі довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи, виданої Департаментом соціальної політики Чернігівської міської ради. 
3. Виготовлення пільгових транспортних карток, фінансування витрат виготовлення та подальшу їх передачу до Департаменту соціальної політики Чернігівської міської ради забезпечує суб’єкт господарювання, який був визначений на конкурсних засадах оператором автоматизованої системи обліку оплати проїзду (АСООП) у міському пасажирському автомобільному транспорті міста Чернігова. 
4. Видача пільгової транспортної картки мешканцям інших територіальних громад України, які мають право відповідно до чинного законодавства на пільговий (безоплатний) проїзд у міському пасажирському транспорті загального користування, здійснюється на платній основі. 
5. Пільгові транспортні картки є персональними та діють лише при наявності посвідчення (довідки), яке дає право на безоплатний проїзд у громадському транспорті загального користування. 
6. Для отримання пільгової транспортної картки особа, яка має право пільгового (безоплатного) проїзду, подає до Департаменту соціальної політики Чернігівської міської ради:

- заяву згідно з додатком до Порядку;

- копію та оригінал паспорта громадянина України, або інший
 документ, що посвідчує особу;

- копію та оригінал облікової картки платника податків (крім осіб, які

через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили про це відповідний контролюючий орган і мають відмітку у паспорті про наявність права здійснювати будь-які платежі за серією та номером паспорта);

- копію та оригінал документа, що підтверджує зареєстроване місце проживання у місті Чернігові;
- копію та оригінал  посвідчення (довідки) про належність особи до категорії осіб, які мають пільги з оплати проїзду у пасажирському транспорті загального користування. 
7. Уповноважені особи Департаменту соціальної політики Чернігівської міської ради здійснюють збір заяв та введення даних осіб, які користуються правом пільгового проїзду, у відповідний реєстр та видачу пільгових транспортних карток. 
8. Департамент соціальної політики Чернігівської міської ради при взятті заяв перевіряє приналежність заявника до категорії осіб, що користуються пільгами, наданими державою. 
9. Заявнику може бути відмовлено у видачі пільгової транспортної картки у разі встановлення невідповідності категорії особи до категорій громадян, яким чинними нормативно-правовими актами передбачено пільговий (безоплатний) проїзд у міському пасажирському транспорті загального користування.  
У разі відмови у видачі пільгової транспортної картки  уповноважена особа Департаменту соціальної політики Чернігівської міської ради повідомляє заявника та зазначає причину такої відмови в усній формі. 
10. Якщо заявник має право на пільговий проїзд за декількома категоріями пільг,  він самостійно обирає лише одну категорію пільги, відповідно до якої подає заяву та отримує пільгову транспортну картку.
11. Пільгова транспортна картка видається особі терміном, який відповідає терміну дії відповідного посвідчення (довідки), що дає право на пільгу. У разі втрати або пошкодження пільгової транспортної картки особою-користувачем, повторне її виготовлення оплачується цією особою. 
12. У разі виявлення користувачем несправності в роботі пільгової транспортної картки, що виникла не з вини користувача, він має право звернутися до Департаменту соціальної політики Чернігівської міської ради із заявою про заміну транспортної картки, до якої додається несправна транспортна картка. 
13. Видача нової пільгової транспортної картки відбувається після деактивації втраченої, пошкодженої або несправної картки.
14. Правила користування пільговою транспортною карткою оприлюднюються у місцях видачі пільгових транспортних карток та на вебсайті Чернігівської транспортної компанії за посиланням https://transport.cn.ua 
15. Забороняється передача пільгової транспортної картки іншим особам.
16. Контроль правомірності використання пільгової транспортної картки у громадському транспорті загального користування покладається на працівників (контролерів) оператора та/або перевізників.
17. У разі виявлення факту передачі пільгової транспортної картки третій особі така пільгова транспортна картка блокується. 
18. Відшкодування втрат перевізника від здійснення пільгового перевезення здійснюється за рахунок видатків з відповідного бюджету.
