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ЗВІТ 
про розгляд звернень громадян, 

що надійшли до архівного відділу 
Чернігівської міської ради

за перше півріччя 2018 року

	
	Надійшло за перше півріччя
	Із них

	
	
	вирішено
	роз’яснено

	1. Надійшло письмових звернень 
	517
	507
	10

	2. Звернулось на особистому прийомі
	1186
	1109
	77

	Разом
	1703
	1616
	87


Відділом забезпечено вирішення питань, порушених у зверненнях громадян. За звітний період розглянуто 1703 звернення. З них 1616 вирішено, а по 87 надано роз’яснення. 
1354 звернення громадян (79,5 %) стосувалися документів із кадрових питань ліквідованих юридичних осіб щодо отримання архівних довідок про заробітну плату, стаж роботи та витягів із наказів або їх копій. 

349 звернень (20,5 %) – про отримання архівних довідок, копій, витягів із документів Національного архівного фонду, що зберігаються у відділі та ознайомлення з архівними справами постійного строку зберігання. 

Начальник архівного відділу 
Чернігівської міської ради




Г. М. Крисько
