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1. Визначення проблем, на розв’язання яких спрямована Програма

У зв’язку з триваючою військовою агресією російської федерації проти України, повномасштабним її вторгненням на територію України з 24 лютого 2022 року, тимчасовою окупацією частини територій України, руйнуваннями та пошкодженнями  житла через обстріли чи бої, внаслідок російської військової агресії, в Чернігівській міській територіальній громаді  станом на 01 серпня 2025  року  уже зареєстровано понад 12 тис. внутрішньо переміщених осіб,  з них тих, що зареєструвались як внутрішньо переміщені особи після 24 лютого 2022 року - понад  10,5 тис. осіб, в тому числі 2557 дітей. 
Прийняття Комплексної програми підтримки внутрішньо переміщених осіб Чернігівської міської територіальної програми на 2026-2028 роки сприятиме покращенню умов перебування внутрішньо переміщених осіб за новим місцем проживання та їх інтеграції до територіальної громади.
Програма спрямована на забезпечення комплексного пiдходу з реалізації засад державної полiтики в частині всебічного забезпечення базових потреб внутрiшньо перемiщених осiб, у тому числі в соціально-економічній сферi, та розв'язання проблем, пов'язаних з негативними наслідками збройної агресії російської федерації проти України.
Нормативно-правовою базою для Програми є: Конституція України, Бюджетний кодекс України, закони України «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб», «Про місцеве самоврядування в Україні», постанови Кабінету Міністрів України від 01 жовтня 2014 року № 509 «Про облік внутрішньо переміщених осіб», від 20 березня 2022 року № 332 «Деякі питання виплати допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам» та інші.

2. Мета Програми

Головною метою Програми є сприяння подальшій інтеграції внутрішньо переміщених осіб у Чернігівській міській територіальній громаді через створення сприятливих умов для реалізації конституційних прав та основоположних свобод, забезпеченні доступу до адміністративних, соціальних та інших послуг, спрямованих на вирішення проблем, які виникають при вимушеному переміщенні.
Програма направлена на допомогу внутрішньо переміщеним особам у розв’язанні питань, пов’язаних із забезпеченням комфортних умов тимчасового проживання, підтримку дітей, зменшення соціальної напруги тощо.
Програма визначає головні напрями підтримки внутрішньо переміщених осіб, які визначені завданнями Програми.
 
3. Основні заходи реалізації Програми

Основними заходами реалізації Програми є:
- зниження рівня соціальної напруги серед внутрішньо переміщених осіб в суспільстві; 
- сприяння інтеграції та соціальній адаптації таких осіб за новим місцем проживання; 
- задоволення соціальних потреб внутрішньо переміщених осіб на території Чернігівської міської територіальної громади;
- надання допомоги внутрішньо переміщеним особам в створенні належних умов для їх життєдіяльності, забезпеченні прав, соціальної, медичної, психологічної, матеріальної підтримки та реалізації потенціалу.


4. Фінансове забезпечення Програми

Фінансове забезпечення Програми здійснюється за рахунок коштів бюджету Чернігівської міської територіальної громади, Державного бюджету України та інших джерел, не заборонених законодавством.
Обсяги фінансування програми затверджуються бюджетом Чернігівської міської територіальної громади на відповідний рік та можуть змінюватися шляхом внесення змін до нього.

5. Очікувані результати виконання Програми

Затвердження Програми забезпечить ефективне розв’язання соціальних проблем, які виникають у внутрішньо переміщених осіб у зв’язку з тим, що в більшості випадків відбувається переміщення сімей з дітьми, громадян похилого віку або осіб з інвалідністю, та дозволить застосувати принципи системності та адресності, скоординує взаємодію виконавчих органів міської ради.
Результатом реалізації Програми стане підвищення якості життя внутрішньо переміщених осіб шляхом посилення їхніх спроможностей та соціальної стійкості, стимулювання економічної активності, забезпечення реалізації їхніх прав та основоположних свобод, а також забезпечення добровільного, гідного та безпечного повернення на покинуте місце проживання, зокрема: 
- сприяння адаптації внутрішньо переміщених осіб на новому місці проживання; 
- інтеграція внутрішньо переміщених осіб через усунення перешкод та створення умов для розвитку їхнього потенціалу; 
- підвищення якості життя внутрішньо переміщених осіб шляхом посилення їх спроможності та соціальної стійкості, забезпечення реалізації їх прав та основоположних свобод. 

6. Контроль за виконанням Програми

Координацію та контроль за виконанням заходів Програми забезпечує департамент соціальної політики міської ради. 
Учасники Програми щопівроку до 10 числа місяця, що настає за звітним періодом, надають департаменту соціальної політики міської ради інформацію про хід реалізації заходів Програми.
Звіт про виконання Програми розміщується на офіційному веб-порталі Чернігівської міської ради.
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	Соціальна підтримка внутрішньо переміщених осіб (далі - ВПО)

1.1.Забезпечення ведення обліку ВПО та формування Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб м. Чернігова та видача довідок про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи.

1.2.Забезпечення приймання заяв про надання допомоги на проживання внутрішньо переміщеним особам, про призначення усіх видів соціальної допомоги та компенсацій.

1.3.Установлення статусу, видача та продовження строку дії посвідчень батьків багатодітної сім’ї та дитини з багатодітної сім’ї з числа ВПО.

1.4. Проведення заходів соціальної, інформаційної, матеріальної підтримки багатодітних сімей з числа ВПО.




	


Департамент соціальної політики міської ради


Департамент соціальної політики міської ради


Департамент соціальної політики міської ради

Департамент соціальної політики міської ради,
управління у справах сім’ї, 
молоді та спорту міської ради
	


Не потребує фінансування



Державний бюджет України



Не потребує фінансування


Не потребує фінансування





	







У межах бюджетних призначень на відповідний рік
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	Забезпечення оцінки потреб ВПО та надання базових соціальних послуг

2.1.Визначення соціально-побутових потреб сімей ВПО з числа вразливих категорій населення.











2.2.Надання соціальних послуг особам з числа ВПО, які перебувають у складних життєвих обставинах і не можуть самостійно їх подолати.







2.3.Забезпечення моніторингу та оцінки якості надання соціальних послуг ВПО.


2.4.Організація та надання соціальної послуги соціального супроводу сім’ям опікунів, піклувальників, прийомним сім’ям, дитячим будинкам сімейного типу та сім’ям з числа ВПО, які перебувають у складних життєвих обставинах і не можуть самостійно подолати або мінімізувати негативний вплив цих обставин.

2.5.Налагодження співпраці з благодійними, волонтерськими, громадськими організаціями для забезпечення ВПО предметами потреби, засобами гігієни та іншими предметами загального вжитку.









2.6.Надання першої психологічної допомоги внутрішньо переміщеним сім’ям/особам.







2.7.Залучення дітей з внутрішньо переміщених сімей до занять в спеціалізованому формуванні «Скринька доброти» з метою їх соціальної адаптації за новим місцем проживання.


2.8.Сприяння діяльності спеціалізованих служб для осіб, постраждалих від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі.



2.9. Проведення інформаційно-просвітницьких заходів з питань запобігання та протидії домашньому насильству, зокрема для осіб з числа ВПО. Розповсюдження буклетів та пам’яток щодо форм, причин та наслідків домашнього насильства, прав постраждалих осіб на захист і допомогу, а також про відповідальність кривдників.
	


Департамент соціальної політики міської ради
Чернігівський міський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)
Чернігівський міський центр соціальних служб

Чернігівський міський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)
Чернігівський міський центр соціальних служб

Департамент соціальної політики міської ради

Чернігівський міський центр соціальних служб





Департамент соціальної політики міської ради
Чернігівський міський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)
Чернігівський міський центр соціальних служб

Чернігівський міський центр соціальних служб
БО «БФ «Карітас Чернігів» Центр життєстійкості



Чернігівський міський центр соціальних служб



Управління у справах сім’ї, молоді та спорту міської ради



Управління у справах сім’ї, молоді та спорту міської ради


	


Не потребує фінансування











Бюджет Чернігівської міської територіальної громади






Не потребує фінансування


Бюджет Чернігівської міської територіальної громади




Не потребує фінансування











Бюджет Чернігівської міської територіальної громади
Державний бюджет України



Бюджет Чернігівської міської територіальної громади


Бюджет Чернігівської міської територіальної громади


Бюджет Чернігівської міської територіальної громади


	















В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством









В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством
















В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством




В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством

В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством

В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством



	3.
	Сприяння зайнятості та інтеграції ВПО до місцевого ринку праці (забезпечення працевлаштування ВПО)

3.1.Оформлення видачі ваучера на навчання  для підтримання конкурентоспроможності осіб на ринку праці шляхом перепідготовки за робітничою професією, підготовки за спеціальністю для здобуття ступеня магістра, спеціалізації та підвищення кваліфікації за професіями та спеціальностями для пріоритетних видів економічної діяльності.
3.2.Проведення професійної підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації  осіб, що отримали статус безробітного з метою підвищення  їх конкурентоздатності та покращення якості робочої сили з урахуванням потреб ринку праці та замовлень роботодавців.

3.3.Проведення інформаційної кампанії на підтримку зміни професії та заохоченні жінок здобувати професійно-технічну освіту і працювати у сферах, де вони традиційно були недостатньо представлені.

3.4.Надання мікрогрантів на створення або розвиток власного бізнесу та Грантів  на створення або розвиток власного бізнесу учасникам бойових дій, особам з інвалідністю внаслідок війни та членам сімей. 

3.5.Надання роботодавцю компенсації витрат на оплату праці за працевлаштування внутрішньо переміщених осіб внаслідок проведення бойових дій під час воєнного стану та у разі порушення гарантій зайнятості для внутрішньо переміщених осіб.  

3.6.Надання компенсації фактичних витрат за облаштування робочих місць/місць провадження господарської діяльності/ незалежної професійної діяльності для осіб з інвалідністю
	



Чернігівська філія Чернігівського обласного центру зайнятості



Чернігівська філія Чернігівського обласного центру зайнятості



Чернігівська філія Чернігівського обласного центру зайнятості

Чернігівська філія Чернігівського обласного центру зайнятості

Чернігівська філія Чернігівського обласного центру зайнятості


Чернігівська філія Чернігівського обласного центру зайнятості
	



Державний бюджет України





Державний бюджет України





Державний бюджет України



Державний бюджет України



Державний бюджет України




Державний бюджет України


	



У межах бюджетних призначень на відповідний рік





У межах бюджетних призначень на відповідний рік





У межах бюджетних призначень на відповідний рік



У межах бюджетних призначень на відповідний рік



У межах бюджетних призначень на відповідний рік




У межах бюджетних призначень на відповідний рік



	4.
	Забезпечення підтримки осіб з числа ВПО доступною, своєчасною медичною допомогою та лікарськими засобами
4.1.Забезпечення проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи серед осіб з числа ВПО з питань медичної підтримки (в тому числі мапування закладів, створення чат-ботів, месенджерів).






4.2.Забезпечення закладами охорони здоров’я Чернігівської міської ради безперешкодного доступу громадян з числа ВПО до отримання послуг з медичного обслуговування населення.






4.3.Забезпечення осіб з числа ВПО лікарськими засобами, в тому числі за урядовою програмою реімбурсації лікарських засобів «Доступні ліки».
	


Управління охорони здоров’я міської ради, заклади охорони здоров’я міської ради






Управління охорони здоров’я міської ради, заклади охорони здоров’я міської ради






Управління охорони здоров’я міської ради, заклади охорони здоров’я міської ради,
законтрактовані з НСЗУ аптеки -учасниці урядової програми реімбурсації лікарських засобів

	


В межах Порядку реалізації програми державних гарантій медичного обслуговування населення та інших джерел, не заборонених законодавством

В межах Порядку реалізації програми державних гарантій медичного обслуговування населення та інших джерел, не заборонених законодавством

В межах Порядку реалізації програми державних гарантій медичного обслуговування населення та інших джерел, не заборонених законодавством
	












В межах наданих медичних послуг


	5.
	Створення умов для реалізації особами з числа внутрішньо переміщених осіб права на освіту

5.1.Першочергове влаштування дітей з числа ВПО в заклади дошкільної та позашкільної освіти, пришкільні табори з денним перебуванням для відпочинку в літній період.

5.2.Безкоштовне харчування дітей з числа ВПО в закладах дошкільної та загальної середньої освіти.




5.3.Безкоштовне харчування дітей з числа ВПО під час відпочинку в пришкільних таборах з денним перебуванням.



5.4.Соціальні стипендії особам з числа ВПО, які є здобувачами освіти у закладах професійної (професійно-технічної) освіти.
	


Управління освіти міської ради



Управління освіти міської ради




Управління освіти міської ради




Управління освіти міської ради


	


Не потребує фінансування



Бюджет Чернігівської міської територіальної громади


Бюджет Чернігівської міської територіальної громади


Бюджет Чернігівської міської територіальної громади

	







В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством

В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством

В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством

	6.
	Комплексні послуги спеціалізованих служб по підтримці ВПО

6.1.Організація та проведення благодійних акцій, просвітницьких та спортивних заходів, заходів для дітей та молоді (у тому числі і за участі ВПО).



6.2. Проведення щорічного заходу «Ялинка міського голови» для громадських організацій, які опікуються дітьми соціально незахищених категорій, у тому числі ВПО.
	


Управління у справах сім’ї, молоді та спорту міської ради



Управління у справах сім’ї, молоді та спорту міської ради,
комунальне підприємство «Міський палац культури імені В`ячеслава Радченка»
міської ради

	


Бюджет Чернігівської міської територіальної громади


Бюджет Чернігівської міської територіальної громади

	


В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством 

В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством


	
	6.3.Організація та проведення культурно - мистецьких та просвітницьких заходів (концерти, майстер-класи, арттерапії тощо) для ВПО.

	Управління культури та туризму міської ради, комунальні заклади сфери культури
міської ради
	Бюджет Чернігівської міської територіальної громади

	В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством


	
	6.4.Надання безкоштовних інформаційних та консультативних послуг ВПО, які мають на меті започаткувати власну справу, щодо умов ведення господарської діяльності.

6.5.Організація взяття на квартирний облік та забезпечення ВПО житлом, віднесеним до фондів тимчасового проживання ВПО.


6.6.Утримання тимчасових споруд та внутрішньобудинкового обладнання для тимчасового проживання ВПО.





6.7.Будівництво майданчика для розміщення тимчасових споруд з метою життєзабезпечення ВПО, що втратили житло внаслідок російської військової агресії по вул. Володимира Дрозда в м. Чернігові.

	Управління економічного розвитку міста міської ради

Відділ квартирного обліку та приватизації житлового фонду міської ради
Фонд комунального майна міської ради






Управління капітального будівництва міської ради

	Не потребує фінансування



Не потребує фінансування



Бюджет Чернігівської міської територіальної громади та інші джерела, не заборонені законодавством

Бюджет Чернігівської міської територіальної громади

	









В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством



В межах кошторисних призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених законодавством





