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ЧЕРНІГІВСЬКА МІСЬКА РАДА 
Р І Ш Е Н Н Я

20 року м. Чернігів № 19/УІІ-

Про депутатський запит депутата 
міської ради Хольченкової Н. М.

Заслухавши запит депутата міської ради Хольченкової Наталії Миколаївни 
та відповідно до частини сьомої статті 49 Закону України "Про місцеве 
самоврядування в Україні", статей 21, 22 Закону України "Про статус депутатів 
місцевих рад" міська рада вирішила:

1. Направити депутатський запит депутата міської ради Хольченкової Н. М. 
на розгляд заступнику міського голови Черненку А. В., голові правління 
публічного акціонерного товариства “Облтеплокомуненерго” Геращенку В. М.

2. Про результати розгляду депутатського запиту письмово повідомити 
міську раду та депутата міської ради Хольченкову Н. М. до 19 травня 2017 року.

Міський голова



ХОЛЬЧЕНКОВА НАТАЛІЯ МИКОЛАЇВНА 
Депутат Чернігівської міської ради

14013 м. Чернігів вул. Молодчого б. 12, кв. 6 
allyans@inbox.ru 

тел. (063) 621 70 31

Вих. № 3 від 21.04.2017 р.

Чернігівському міському голові 
Атрошенку В. А.

ДЕПУТАТСЬКИЙ ЗАПИТ 

Шановний Владислав Анатолійовичу!

В зв’язку з великою кількістю скарг мешканців вул. Савчука, Шевченко та прилеглих 
вулиць на відсутність гарячої води біля тижня в квітні прошу розробити механізм 
взаємодії між «Чернігіво&ІєнІрго», Чернігівською міською радою та мешканцями міста, 
оскільки гарячу воду відключають без попередження, при цьому не вважається за 
потрібним інформувати мешканців про причини та терміни відключення та щодо умов 
сплати за період відключення (дана ситуація не є одноразовою, а особисті звернення 
мешканців до котельні району та безпосередньо «Чернігівошїене|)?о» зазвичай не дають 
результату). Мешканці району обурені даною ситуацією, яка причиняє великий 
дискомфорт в побуті, та звертаються з проханням сприяти щодо не повторення подібних 
ситуацій, а в разі необхідності -  інформувати мешканців та надавати детальні 
роз’яснення.
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З повагою, депутат ^  /
Чернігівської міської ради /[ Хольченкова Н. М.
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