Стандарт адміністративної послуги
Встановлення опіки, піклування над дитиною-сиротою, дитиною, позбавленою батьківського піклування
	Нормативно-правові акти , що регулюють надання послуги
	Сімейний кодекс України, Цивільний кодекс України, Закон України «Про органи і служби у справах дітей та спеціальні установи для дітей», Закон України «Про забезпечення організа-ційно-правових умов соціального захисту  дітей-сиріт та дітей, позбавле-них батьківського піклування», постанова Кабінету Міністрів України від 24.09.2008 року №866 «Питання діяльності  органів опіки та піклування, пов»язаної із захистом прав дітей». 

	Перелік категорій одержувачів, у т.ч. вразливих верств населення
	Діти-сироти, діти, позбавлені бать-ківського піклування, громадяни , які бажають взяти на виховання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування.

	Перелік документів, необхідних для надання послуги
	Особа, яка виявила бажання взяти на виховання в сім'ю дитину-сироту або дитину, позбавлену батьківського піклування, подає службі у справах дітей районної у місті ради за місцем свого проживання або за місцем проживання дитини:

- заяву (від подружжя приймається спільна заява, підписана обома подружжями);

- довідку про доходи за останні шість місяців  або копію декларації про доходи, засвідчену в установленому порядку;

- документ, що підтверджує право власності  або користування житловим приміщенням;

- копію свідоцтва про шлюб (для осіб, які перебувають у шлюбі);

- довідку про проходження курсу навчання з виховання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, і рекомендацію центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді щодо включення кандидатів до єдиного банку даних;

- копію паспорта;

- висновок про стан здоров'я заявника,  складений за формою; 

- довідку від нарколога та психіатра для осіб,  які проживають разом із заявниками;

- довідку про наявність чи відсутність судимості для кожного заявника, видану органами внутрішніх справ за  місцем  проживання 
заявника;

- письмову згоду всіх повнолітніх членів сім'ї, що проживають разом з особою, яка бажає взяти дитину-сироту або дитину, позбавлену  батьківського піклування, під опіку,  піклування, засвідчену нотаріально або  написану власноручно в присутності посадової особи, яка здійснює прийом документів, про що  робиться позначка на заяві із зазначенням прізвища, ім'я, по батькові, підпису посадової особи та дати.

*Строк дії документів, зазначених у цьому  пункті, становить дванадцять місяців з дати видачі.

Документи на дитину:
- копія свідоцтва про народження;

- копія довідки про присвоєння ідентифікаційного номера;

- відомості про батьків дитини;
- довідка про склад сім'ї або осіб,  зареєстрованих у житловому приміщенні, будинку;
- копії документів які підтверджують право власності  дитини на нерухомість (у разі наявності);
- висновок про стан здоров'я, фізичний та  розумовий розвиток дитини, складений за формою ;

- відомості або документи про освіту  дитини  (для  дітей шкільного віку);

- довідка про призначення та виплату пенсії,   державної соціальної допомоги, аліментів тощо (у разі наявності);
- ощадна книжка дитини або договір про відкриття рахунка в установі банку (у разі наявності); 
- згода дитини, якщо вона досягла такого віку та рівня розвитку, що може висловити письмово свою думку.

	Склад і послідовність дій одержувача та адміністративного органу, опис етапів надання послуги
	Одержувач звертається до служби у справах дітей районної у місті ради за місцем свого проживання, або за місем проживання дитини, пише заяву у присутності працівника служби і подає відповідні документи.  
Спеціаліст служби приймає документи, проводить бесіду з заявником, реєструє осіб у журналі обліку потенційних опікунів, піклувальників, вносить відомості про осіб до єдиного банку даних, потім протягом 10 днів   обстежує умови проживання, проводить бесіду з членами сім’ї, дитиною якщо вона досягла такого віку та рівня розвитку, що може висловити свою думку, складає акт, готує висновок про доцільність (недоцільність) встановлення опіки, піклування та відповідність її/його інтересам дитини, потім питання розглядаться на засіданні виконкому, у разі необхідності передбачено попередній розгляд на засіданні комісії з питань захисту прав дитини.

	Строк надання послуги, а також строк здійснення дій, прийняття рішень у процесі надання послуг
	Один місяць після надходження заяви та документів.

	Перелік підстав для відмови  у наданні послуги
	Надання неповного пакета документів.

Діти-сироти та діти, позбавлені батьківського піклування, не можуть бути влаштовані в сім'ї осіб, які:

- визнані в установленому порядку  недієздатними або обмежено дієздатними; 
- позбавлені батьківських прав, якщо ці права  не були поновлені;
- були усиновлювачами, опікунами,  піклувальниками, прийомними батьками, батьками-вихователями іншої дитини, але усиновлення було скасовано або визнано недійсним, опіку, піклування чи діяльність прийомної сім'ї або дитячого будинку сімейного типу було припинено з їх вини;

- були засуджені за злочини проти життя і здоров'я, волі, честі та гідності, статевої свободи та статевої недоторканості особи, проти громадської безпеки, громадського порядку та моральності, у сфері обігу наркотичних засобів, психотропних речовин, їх аналогів або прекурсорів,  а також за злочини,  передбачені  статтями  148, 150, 150-1, 164, 166, 167, 169, 181, 187, 324 і 442 Кримінального кодексу України ( 2341-14 ), або мають непогашену чи не зняту в установленому законом порядку   судимість за вчинення інших злочинів;
- перебувають на обліку або на лікуванні у  психоневрологічному чи наркологічному диспансері;

- зловживають спиртними напоями або наркотичними засобами;
- страждають на хвороби, перелік яких  затверджений МОЗ щодо осіб, які не можуть бути усиновлювачами;

- є інвалідами I і II групи, які за висновком медико-соціальної експертної
комісії потребують стороннього догляду;

- проживають на спільній житловій площі з членами сім'ї, які мають розлади здоров'я або поведінку чи спосіб життя, що може негативно   вплинути на здоров'я дитини, її фізичний,  психічний, моральний стан або інтелектуальний розвиток;

- не мають постійного місця проживання та постійного заробітку (доходу); 
- поведінка та інтереси яких суперечать інтересам дитини, яка може бути влаштована в сім'ю на виховання.

	Опис результату, який повинен отримати одержувач.
	Рішення виконкому районної у місті ради.

	Платність або безоплатність надання послуги та розмір плати, якщо вона передбачена
	Безоплатна.

	Вимоги до посадових осіб, які безпосередньо надають послуги та їх кваліфікація
	Професійність, ввічливе ставлення до особи, її честі та гідності.


	Місце прийому з приводу надання послуги
	Наявність безперешкодного доступу до приміщення служби у справах дітей, районної у місті ради. Наявність місць для сидіння в приміщенні. Створені необхідні умови для підготовки документів (стіл, інформаційний стенд).  

	Режим роботи органу, порядок прийому одержувачів , у тому числі можливість одержання бланків запитів про надання послуги та їх реєстрації
	Служба у справах дітей Деснянської районної у місті Чернігові ради працює з понеділка по четвер з 08.00 до 17.00 год., п’ятниця з 8.00 до 16.00 год. 
Обідня перерва - з 13.00 до 13.48 год.
Адреса: м. Чернігів, п-т Перемоги, 141, к.407( телефон 77-49-22). 

	Черговість надання послуги у випадку перевищення попиту на послугу над можливістю її надання без очікувань, у т.ч. терміни і умови очікування послуги
	Послуга надається без черг.

	Інформаційне забезпечення одержувача послуги при зверненні за одержанням та у ході надання послуги
	Інформація на стенді.

	Особливості надання послуги особам похилого віку та інвалідам
	Немає

	Порядок подачі, реєстрації і розгляду скарг на недотримання стандарту
	Розгляд скарг громадян здійснюється відповідно до Закону України «Про зверненя громадян» від 02.10.1996 року №393

	Порядок виправленя можливих недоліків наданої послуги і відшкодування збитків одержувачу
	За заявою і наданням підтверджуючих документів про невірність чи неточність. 
Відшкодування збитків не передбачено.


