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Стандарт адміністративної послуги

Присвоєння та зміна поштових адрес об'єктам нерухомого майна в місті Чернігові
	Нормативно-правові акти, що регулюють надання послуги
	· Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні"»;
· Постанова Кабінету Міністрів України від 08.10.2008 року № 923 «Про порядок прийняття в експлуатацію закінчених будівництвом об'єктів»;
· "Порядок присвоєння та зміни поштових адрес об'єктам нерухомого майна в місті Чернігові"», затверджений рішенням виконавчого комітету Чернігівської міської ради від 21.03.2011 року № 77

	Перелік категорій одержувачів
	юридичні та фізичні особи

	Перелік документів, необхідних для надання послуги
	· заява юридичної або фізичної особи, підприємця на ім'я міського голови;
· копія свідоцтва про державну реєстрацію – для юридичної особи та фізичної особи – суб'єкта підприємницької діяльності, засвідчена нотаріально, копія документа, що посвідчує фізичну особу – для фізичної особи або засвідчена нотаріально копія довіреності - для уповноваженої особи;
· копія правовстановлюючого документу, який посвідчує право користування або власності на земельну ділянку (з відповідним цільовим призначенням), засвідченого нотаріально;

· копія правовстановлюючого документа, який підтверджує право власності заявника на об'єкт майна (у разі власності об'єкта нерухомого майна);

· документ, що засвідчує відповідність закінченого будівництвом об'єкта проектній документації, державним будівельним нормам, стандартам і правилам (у разі наявності об'єкта нерухомого майна);

· копія генерального плану розміщення об'єкта будівництва (у разі наявності об'єкта нерухомого майна);

· довідка комунального підприємства "Чернігівське міжміське бюро технічної інвентаризації" Чернігівської обласної ради щодо відсутності вже зареєстрованого у місті Чернігові об'єкта нерухомого майна за адресою, яку передбачається присвоїти;

*перелік документів, передбачений цим пунктом не є вичерпним.

	Склад і послідовність дій одержувача та адміністративного органу, опис етапів надання послуги
	· подання заяви та документів про присвоєння поштової адреси;
· реєстрація заяви;

· визначення терміну отримання витягу з рішення виконавчого комітету та повідомлення заявника;
· підготовка проекту рішення, який розглядається Чернігівським міським виконавчим комітетом;

- видача витягів з рішення виконкому заявнику.

	Строк надання послуги, а також строк здійснення дій, прийняття рішень у процесі надання послуги
	протягом одного місяця.

	Перелік підстав для відмови у наданні послуги
	невідповідність поданих документів вимогам чинного законодавства.

	Опис результату, який повинен отримати одержувач
	отримання заявником витягу з рішення виконавчого комітету міської ради про присвоєння або зміну поштової адреси об'єкта.

	Платність або безплатність надання послуги та розмір плати, якщо вона передбачена
	витяги видаються безоплатно.

	Вимоги до посадових осіб, які безпосередньо надають послуги та їх кваліфікація
	уповноважена особа за видачу посвідчень визначається начальником управління архітектури та містобудування Чернігівської міської ради.

	Місце прийому з приводу надання послуги
	управління архітектури та містобудування Чернігівської міської ради (вул. Кирпоноса, 9).

	Режим роботи органу, порядок прийому одержувачів, у тому числі можливість одержання бланків запитів про надання послуги та їх реєстрації
	управління працює з 8-00 до 17-00, перерва з 13-00 до 14-00;
прийом документів: понеділок - четвер – з 14-00 до 17-00, п’ятниця – неприймальний день; 
видача витягів: понеділок - четвер – з 14-00 до 17-00.

	Черговість надання послуги у випадку перевищення попиту на послугу над можливістю її надання без очікувань. У т. ч. терміни і умови очікування надання послуги
	у порядку черги.

	Інформаційне забезпечення одержувача послуги при зверненні за одержанням та у ході надання послуги
	у момент подання заяви надаються усні роз’яснення та письмова відповідь управління щодо подальших дій заявника 

	Особливості надання послуги особам похилого віку та інвалідам
	немає

	Порядок подачі, реєстрації і розгляду скарг на недотримання стандарту
	відповідно до Закону України «Про звернення громадян».

	Порядок виправлення можливих недоліків наданої послуги і відшкодування збитків одержувачу
	видається копія з витягу рішення.


Стандарт адміністративної послуги

Видача висновків із землеустрою щодо технічної документації  та до проекту відведення земельної ділянки
	Нормативно-правові акти, що регулюють надання послуги
	· Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні"»;

· Закону України "Про регулювання містобудівної діяльності";

· Земельний Кодекс України



	Перелік категорій одержувачів
	· юридичні особи та фізичні особи.



	Перелік документів, необхідних для надання послуги
	· технічна документація із землеустрою щодо складання документів, що посвідчують право власності на земельну ділянку та проект землеустрою щодо відведення земельної ділянки.



	Склад і послідовність дій одержувача та адміністративного органу, опис етапів надання послуги
	· подання технічної документації із землеустрою та проектів землеустрою щодо відведення земельної ділянки;

· реєстрація;

· визначення терміну отримання висновків;

· видача висновків заявнику..

	Строк надання послуги, а також строк здійснення дій, прийняття рішень у процесі надання послуги
	висновки до технічної документації із землеустрою – протягом одного місяця;

висновки до проектів відведення – протягом тижня, у разі відсутності зауважень.

	Перелік підстав для відмови у наданні послуги
	невідповідність поданих документів вимогам чинного законодавства

	Опис результату, який повинен отримати одержувач
	отримання висновку заявником;

	Платність або безплатність надання послуги та розмір плати, якщо вона передбачена
	висновки видаються безоплатно.

	Вимоги до посадових осіб, які безпосередньо надають послуги та їх кваліфікація
	уповноважена особа за видачу посвідчень визначається начальником управління архітектури та містобудування Чернігівської міської ради.

	Місце прийому з приводу надання послуги
	управління архітектури та містобудування Чернігівської міської ради (вул. Кирпоноса, 9)

	Режим роботи органу, порядок прийому одержувачів, у тому числі можливість одержання бланків запитів про надання послуги та їх реєстрації
	управління працює з 8-00 до 17-00, перерва з 13-00 до 14-00;

прийом документів: понеділок - четвер – з 14-00 до 17-00, п’ятниця – неприймальний день; 

видача витягів: понеділок - четвер – з 14-00 до 17-00.

	Черговість надання послуги у випадку перевищення попиту на послугу над можливістю її надання без очікувань. У т. ч. терміни і умови очікування надання послуги
	у порядку черги

	Інформаційне забезпечення одержувача послуги при зверненні за одержанням та у ході надання послуги
	у момент подання заяви надаються усні роз’яснення та письмова відповідь управління щодо подальших дій заявника 

	Особливості надання послуги особам похилого віку та інвалідам
	немає

	Порядок подачі, реєстрації і розгляду скарг на недотримання стандарту
	відповідно до Закону України «Про звернення громадян».

	Порядок виправлення можливих недоліків наданої послуги і відшкодування збитків одержувачу
	видається копія висновку.
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Видача дозволів на виконання топографо-геодезичних робіт
	Нормативно-правові акти, що регулюють надання послуги
	· Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні"»;

· Закону України "Про регулювання містобудівної діяльності";
· Закону України "Про топографо-геодезичну і картографічну діяльність".


	Перелік категорій одержувачів
	· юридичні особи.


	Перелік документів, необхідних для надання послуги
	· заява юридичної особи, яке має ліцензію на виконання цього виду робіт; 
· технічне завдання;

· кошторис на проектні (вишукувальні роботи);
· копія генерального плану розміщення об'єкта будівництва (у разі наявності об'єкта нерухомого майна);

*перелік документів, передбачений цим пунктом не є вичерпним.



	Склад і послідовність дій одержувача та адміністративного органу, опис етапів надання послуги
	· подання заявки та документів щодо отримання дозволу на виконання топографо-геодезичних робіт; 
· реєстрація заяви;

· визначення терміну отримання заявки-дозволу та повідомлення заявника;

· видача заявки-дозволу заявнику.

	Строк надання послуги, а також строк здійснення дій, прийняття рішень у процесі надання послуги
	протягом одного місяця.

	Перелік підстав для відмови у наданні послуги
	невідповідність поданих документів вимогам чинного законодавства

	Опис результату, який повинен отримати одержувач
	отримання заявником заявки-дозволу на виконання топографо-геодезичних робіт;

	Платність або безплатність надання послуги та розмір плати, якщо вона передбачена
	заявки-дозволи видаються безоплатно

	Вимоги до посадових осіб, які безпосередньо надають послуги та їх кваліфікація
	уповноважена особа за видачу посвідчень визначається начальником управління архітектури та містобудування Чернігівської міської ради.

	Місце прийому з приводу надання послуги
	управління архітектури та містобудування Чернігівської міської ради (вул. Кирпоноса, 9)

	Режим роботи органу, порядок прийому одержувачів, у тому числі можливість одержання бланків запитів про надання послуги та їх реєстрації
	управління працює з 8-00 до 17-00, перерва з 13-00 до 14-00;
прийом документів: понеділок - четвер – з 14-00 до 17-00, п’ятниця – неприймальний день; 

видача витягів: понеділок - четвер – з 14-00 до 17-00.

	Черговість надання послуги у випадку перевищення попиту на послугу над можливістю її надання без очікувань. У т. ч. терміни і умови очікування надання послуги
	у порядку черги

	Інформаційне забезпечення одержувача послуги при зверненні за одержанням та у ході надання послуги
	у момент подання заяви надаються усні роз’яснення та письмова відповідь управління щодо подальших дій заявника 

	Особливості надання послуги особам похилого віку та інвалідам
	немає

	Порядок подачі, реєстрації і розгляду скарг на недотримання стандарту
	відповідно до Закону України «Про звернення громадян»

	Порядок виправлення можливих недоліків наданої послуги і відшкодування збитків одержувачу
	видається копія заявки-дозволу на виконання топографо-геодезичних робіт











